
令和8年2月13日(金) 13:30～16:30
セミナー内容 どんな人でも働きやすい職場環境づくりを！

受 講 費 用

対 象 者

二戸地域職業訓練センター ２階ホール

職場の生産性を高める

考え方とスキル

多様な人材が活躍できる職
場づくりセミナー

元客室乗務員、秋田県出身、仙台在住。2006 年から企業研修・マナー＆コミュニケーション講師を務める。
民間企業、官公庁、医療、教育の研修や講演の講師の仕事を歴任し、企業研修実績は700社を超える。
2015 年にはアンガーマネジメントコンサルタントの資格を取得。受講者は50,000人以上。サービス業や
ショールームなど現場の接遇指導も得意とする。研修は楽しく、分かりやすく、実践に繋がると好評を得ている。

第一印象研究所 代表・研修講師

杉浦 永子氏
講
師

①多様な人材が活躍できるために
「心理的安全」とは何か基礎から学びます。

②職場の生産性に影響する感情マネジメント
アンガーマネジメントや怒りのメカニズムを知り、
トレーニング方法などについて紹介します。

③コミュニケーションスキル向上
傾聴と会話力アップのための技術を習得します。

④人のやる気に影響する言葉のギフト
承認力をアップする言葉選びを習得します。

⑤伝えるから伝わるコミュニケーション
行動変容に繋げる上手な伝え方について学びます。

①多様な人材が活躍できるために

②職場の生産性に影響する感情マネジメント

③コミュニケーションスキル向上

④人のやる気に影響する言葉のギフト

⑤伝えるから伝わるコミュニケーション

「多様な人材が活躍できる職場」は単なる理想ではなく、企業
の持続的な成長に不可欠な要素です。
本セミナーでは、チームの土台となる心理的安全性の基礎
から、感情をコントロールし生産性を高めるアンガーマネジ
メント、明日から使える傾聴・承認のスキルまで、実践的な
ノウハウを体系的に解説します。「伝えたつもり」を「伝わる」
に変え、部下や同僚の主体的な行動を引き出すための具体的
な言葉選びも習得可能です。
個人と組織のパフォーマンスを最大化し、誰もが輝ける活気
ある職場づくりを共に目指しましょう。

異業種交流の

場にもなりますよ！

TEL：0195-43-4250 / FAX：0195-43-4251/ https://ninohe-koyou.com

厚生労働省・岩手労働局委託事業厚生労働省・岩手労働局委託事業
令和7年度 地域雇用活性化推進事業
事業所の魅力向上、事業拡大の取組 /女性、高齢者等活用講習会 事業所向け



多様な人材が活躍できる職場づくりセミナー～職場の生産性を高める考え方とスキル～

開催日時：令和8年2月13日（金）13：30～16：30

令和7年度 地域雇用活性化推進事業 (事業所の魅力向上、事業拡大の取組 /女性、高齢者等活用講習会)厚生労働省・岩手労働局委託事業

TEL：0195-43-4250 / FAX：0195-43-4251/ https://ninohe-koyou.com

お問い合わせ
お申し込み

申込み締切：令和8年2月10日（火）参加費無料

https://ninohe-koyou.comへアクセス　又は「二戸地域雇用創造協議会」で検索ください。
スマートフォンの場合は右記QRの読み取りでもアクセス可能です。

※キャンセルされる場合は必ずご連絡ください。

※スマートフォン、PCをお持ちの方はホームページ上でも申し込みができます。

※ただし、定員に達しない場合、締切後も申込みを受付いたします。

申込日：　　 　年　 　月　　日

TEL、FAX、またはMail
にてお申込みください。

【TEL】0195-43-4250
【FAX】0195-43-4251
【Mail】information@ninohe-koyou.com
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お申込みの際はこちらに記入をお願いします

事業所名

受講者

事業所

現在の状況
※該当する番号
　を〇で囲んで
　ください

住所

１. 在職中(事業主)
２. 在職中(従業員等)
３. 在職中(創業希望)
４. 無職 (創業希望)
５. その他(　　　　　　　)

TEL

FAX

〒　　　-　　　　

(ふりがな)

氏名
(ふりがな)

担当者名
(ふりがな)

男
・
女

受講者
現在の状況
※該当する番号
　を〇で囲んで
　ください

１. 在職中(事業主)
２. 在職中(従業員等)
３. 在職中(創業希望)
４. 無職 (創業希望)
５. その他(　　　　　　　)

氏名
(ふりがな) 男

・
女

年代

確認事項

※了承します

◎下記の内容をご確認の上、左の□にチェックをお願いいたします。
ご記入いただいた個人情報は二戸地域雇用創造協議会が責任をもって管理し、本セミナーに関する連絡、本
セミナー受講者の分析、当協議会主催の関連セミナーの情報提供、厚生労働省への報告のみの使用とし、そ
れ以外の目的では使用しません。
後日当協議会から送付しますアンケート調査のご協力に同意いただけることを本セミナーの受講条件と
させていただきます。

●

●

10代　20代　30代　40代　50代　60代～

年代 10代　20代　30代　40代　50代　60代～


